
ПОЛИТИКА В ОТНОШЕНИИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ 

1. Общие положения 

Настоящая политика обработки персональных данных составлена в соответствии с 
требованиями Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» (далее 
— Закон о персональных данных) и определяет порядок обработки персональных данных и 
меры по обеспечению безопасности персональных данных, предпринимаемые ООО “Аура Шоу” 
(далее — Оператор). 

1.1. Оператор ставит своей важнейшей целью соблюдение прав и свобод человека и 
гражданина при обработке его персональных данных. 

1.2. Политика применяется ко всей информации, которую Оператор может получить о 
посетителях веб-сайта:​
 https://aura-show.ru/ (включая подстраницы). 

2. Основные понятия, используемые в Политике 

2.1. Автоматизированная обработка персональных данных — обработка персональных данных 
с помощью средств вычислительной техники. 

2.2. Блокирование персональных данных — временное прекращение обработки персональных 
данных (за исключением случаев, если обработка необходима для уточнения персональных 
данных). 

2.3. Веб-сайт — совокупность графических и информационных материалов, а также программ 
для ЭВМ и баз данных, обеспечивающих их доступность в сети Интернет. 

2.4. Информационная система персональных данных — совокупность содержащихся в базах 
данных персональных данных и обеспечивающих их обработку информационных технологий и 
технических средств. 

2.5. Обезличивание персональных данных — действия, в результате которых невозможно 
определить без использования дополнительной информации принадлежность персональных 
данных конкретному Пользователю или иному субъекту персональных данных. 

2.6. Обработка персональных данных — любое действие (операция) или совокупность 
действий (операций), совершаемых с использованием средств автоматизации или без 
использования таких средств с персональными данными, включая сбор, запись, 
систематизацию, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 
использование, передачу (предоставление, доступ), обезличивание, блокирование, удаление, 
уничтожение персональных данных. 

2.7. Оператор — физическое лицо, самостоятельно организующее и/или осуществляющее 
обработку персональных данных, а также определяющее цели обработки персональных 
данных, состав персональных данных, подлежащих обработке, действия (операции), 
совершаемые с персональными данными. 

2.8. Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или косвенно к 
определенному или определяемому Пользователю веб-сайта. 

2.9. Пользователь — любой посетитель веб-сайта. 

3. Основные права и обязанности Оператора 

3.1. Оператор имеет право: 

— получать от субъекта персональных данных достоверные информацию и/или документы, 
содержащие персональные данные; 
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— в случае отзыва субъектом персональных данных согласия на обработку персональных 
данных, а также направления обращения с требованием о прекращении обработки 
персональных данных, Оператор вправе продолжить обработку персональных данных без 
согласия субъекта персональных данных при наличии оснований, указанных в Законе о 
персональных данных; 

— самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и достаточных для 
обеспечения выполнения обязанностей, предусмотренных Законом о персональных данных и 
принятыми в соответствии с ним нормативными правовыми актами, если иное не 
предусмотрено Законом о персональных данных или другими федеральными законами. 

3.2. Оператор обязан: 

— предоставлять субъекту персональных данных по его просьбе информацию, касающуюся 
обработки его персональных данных; 
— организовывать обработку персональных данных в порядке, установленном действующим 
законодательством РФ; 
— отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных и их законных 
представителей в соответствии с требованиями Закона о персональных данных; 
— публиковать или иным образом обеспечивать неограниченный доступ к настоящей Политике; 
— принимать правовые, организационные и технические меры для защиты персональных 
данных от неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, изменения, 
блокирования, копирования, предоставления, распространения персональных данных, а также 
от иных неправомерных действий в отношении персональных данных; 
— прекратить обработку и уничтожить персональные данные в порядке и случаях, 
предусмотренных Законом о персональных данных. 
 
4. Основные права и обязанности субъектов персональных данных 

4.1. Субъекты персональных данных имеют право: 

— получать информацию, касающуюся обработки его персональных данных, за исключением 
случаев, предусмотренных федеральными законами; 
— требовать от оператора уточнения его персональных данных, их блокирования или 
уничтожения в случае, если персональные данные являются неполными, устаревшими, 
неточными, незаконно полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 
обработки; 
— на отзыв согласия на обработку персональных данных, а также на направление требования 
о прекращении обработки персональных данных; 
— обжаловать в уполномоченный орган по защите прав субъектов персональных данных или в 
судебном порядке неправомерные действия или бездействие Оператора при обработке его 
персональных данных. 
4.2. Субъекты персональных данных обязаны: 

— предоставлять Оператору достоверные данные о себе; 
— сообщать Оператору об уточнении (обновлении, изменении) своих персональных данных. 
 
5. Принципы обработки персональных данных 

5.1. Обработка персональных данных осуществляется на законной и справедливой основе. 
Отправляя форму на сайте, Пользователь выражает согласие на обработку персональных 
данных.  

5.2. Обработка персональных данных ограничивается достижением конкретных, заранее 
определенных и законных целей. 

5.3. Не допускается объединение баз данных, содержащих персональные данные, обработка 
которых осуществляется в целях, несовместимых между собой. 



5.4. Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают целям их обработки. 

5.5. Содержание и объем обрабатываемых персональных данных соответствуют заявленным 
целям их обработки. 

5.6. При обработке персональных данных обеспечивается точность персональных данных, их 
достаточность и актуальность. 

5.7. Хранение персональных данных осуществляется: 

— до достижения целей обработки; 

— либо в течение срока действия договора; 

— и не более 5 (пяти) лет после его исполнения, если иное не предусмотрено 
законодательством РФ. 

6. Цели обработки персональных данных 

Цели обработки: 

— оформление покупки билетов/заказов; 
— информирование Пользователя (в том числе по e-mail); 
— обработка обращений пользователей; 
 
Персональные данные: 

— фамилия, имя, отчество; 
— электронный адрес; 
— номер телефона; 
— номер заказа, сведения о приобретённых билетах (дата/сеанс). 

Правовые основания: 

-​ Федеральный закон № 152-ФЗ 
-​ согласие субъекта персональных данных 
-​ исполнение договора 

Виды обработки: 

— сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, использование, передача 
(предоставление, доступ), удаление, уничтожение и обезличивание персональных данных. 

6.1. Также на сайте осуществляется сбор обезличенных данных (включая cookie) с 
использованием сервисов аналитики (например, Яндекс.Метрика). 

7. Условия обработки персональных данных 

7.1. Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъекта персональных 
данных, а также в иных случаях, предусмотренных законодательством РФ. 

7.2. Обработка персональных данных необходима для исполнения договора, стороной которого 
является субъект персональных данных, либо для заключения договора по инициативе 
субъекта персональных данных. 

7.3. Обработка персональных данных может осуществляться для соблюдения требований 
действующего законодательства РФ. 

8. Порядок сбора, хранения, передачи и других видов обработки персональных данных 



8.1. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает меры, 
исключающие доступ к персональным данным неуполномоченных лиц. 

8.2. Персональные данные могут передаваться третьим лицам: 

●​ билетным операторам (например, Qtickets) 
●​ платежным системам 
●​ сервисам аналитики 
●​ техническим подрядчикам 

Передача осуществляется только в объеме, необходимом для оказания услуг. 

8.3. Пользователь может актуализировать персональные данные, направив Оператору 
уведомление на адрес электронной почты Оператора с пометкой «Актуализация персональных 
данных». 

8.4. Пользователь может отозвать согласие на обработку персональных данных, направив 
Оператору уведомление посредством электронной почты с пометкой «Отзыв согласия на 
обработку персональных данных». 

8.5. Оператор несет ответственность за выбор третьих лиц и принимает меры по обеспечению 
соблюдения ими требований законодательства о персональных данных. 

8.6. Оператор обеспечивает конфиденциальность персональных данных. 

8.7. Условием прекращения обработки персональных данных может являться достижение 
целей обработки, отзыв согласия субъектом персональных данных или требование о 
прекращении обработки персональных данных. 

9. Трансграничная передача данных  

10. Персональные данные граждан Российской Федерации обрабатываются и хранятся на 
территории Российской Федерации. 

11. Локализация персональных данных 

Трансграничная передача персональных данных не осуществляется. 

12. Заключительные положения 

12.1. Пользователь может обратиться по вопросам обработки данных:​
  mail@aura-show.ru 

12.2. Оператор вправе вносить изменения в Политику. 

12.3. Актуальная версия размещается на сайте:​
 https://aura-show.ru/ 

РЕКВИЗИТЫ: 

Полное наименование: ООО АУРА ШОУ 
Адрес: РОССИЯ, Г. СЕВАСТОПОЛЬ, Ш ФИОЛЕНТОВСКОЕ, 1/2 
ИНН: 9200032729 
КПП: 920001001 
Номер счёта: 40702810002720010373 
Валюта: RUR 
Банк: АО "АЛЬФА-БАНК" 
ИНН банка: 7728168971 
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БИК: 044525593 
Корреспондентский счёт: 30101810200000000593 
E-mail: mail@aura-show.ru 
 

 


